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1. DEFINITIES 
In deze Algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
“Feijen Elektrotechniek”: de onderneming die onder de handelsnaam “Feijen Elektrotechniek” 
gevestigd te Eindhoven, kantoorhoudende aan de Streep 14, 5632 WJ, is ingeschreven in het 
handelsregister van de Kamer van Koophandel en Fabrieken van Eindhoven onder nummer 17244609. 
“Product”: het product/de producten of de dienst(en) die door het sluiten van een overeenkomst tussen 
Feijen Elektrotechniek en u door of via Feijen Elektrotechniek binnen een overeengekomen termijn 
aan u geleverd dienen te worden, waarvoor u een bepaalde prijs dient te betalen. 
“Voorwaarden”: deze algemene voorwaarden. 
 
2. TOEPASSELIJKHEID 
2.1  Op alle aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten van Feijen Elektrotechniek zijn bij 

uitsluiting van eventuele andere algemene voorwaarden deze Algemene Verkoopvoorwaarden 
(hierna: Voorwaarden) van toepassing. Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van 
Koophandel te Eindhoven onder nr.17244609 en zullen op verzoek worden toegezonden. 

2.2 Het doen van een bestelling van producten/dienstverlening houdt in dat u deze voorwaarden 
      aanvaardt.   
2.3  Deze voorwaarden zijn ook van toepassing op de diensten en leveringen van personen die 

eventueel door Feijen Elektrotechniek ingezet worden. 
2.4  Feijen Elektrotechniek heeft het recht deze voorwaarden te wijzigen. 
 
3. PRIJZEN EN OVEREENKOMSTEN 
3.1  Alle prijsopgaven gedaan door Feijen Elektrotechniek zijn niet bindend, totdat u de offerte heeft 

ontvangen en ondertekend heeft geretourneerd. 
Indien Feijen Elektrotechniek de aankoopprijs van het product dient te verhogen ingevolge een 
wettelijk voorschrift, zal Feijen Elektrotechniek u hiervan per direct schriftelijk op de hoogte 
stellen. U bent in dat geval gerechtigd de bestelling te annuleren dan wel de overeenkomst te 
ontbinden voor zover dat noodzakelijk is. 

3.2  De offerte vermeldt in ieder geval de volgende informatie: 
 a. een omschrijving van de te leveren producten c.q. werkzaamheden; 

b. de prijs van de producten c.q. uit te voeren werkzaamheden, deze prijs is zoals vermeldt 
exclusief BTW; 
c. uw naam, faktuuradres/ en adres waar de producten afgeleverd worden en/of werkzaamheden 
dienen te worden uitgevoerd; eventueel telefoonnummer en/of e-mailadres; 
d. het offertenummer van de overeenkomst, inclusief datum waarop de offerte afloopt, dit laatste 
in verband met eventuele prijsverhogingen; 
e. het e-mailadres, telefoonnummer van Feijen Elektrotechniek, waar u met vragen omtrent uw 
bestelling terecht kunt. 

3.3  De overeenkomst bevat alle tussen u en Feijen Elektrotechniek gemaakte afspraken en treedt in de 
plaats van alle eerder gemaakte overeenkomsten, regelingen en/of afspraken tussen u en Feijen 
Elektrotechniek. 

3.4  De administratie van Feijen Elektrotechniek geldt, behoudens tegenbewijs, als bewijs van de door 
u aan Feijen Elektrotechniek verstrekte opdrachten en gedane betalingen en van door Feijen 
Elektrotechniek verrichtte leveringen. Feijen Elektrotechniek erkent dat elektronische 
communicatie als bewijs kan dienen. Door het accepteren van de voorwaarden erkent u dit 
eveneens. 

3.5  Speciaal in uw opdracht bestelde artikelen kunnen niet retour/afbesteld worden. 
 
 
 



 
 
 
 
4. TRANSPORT EN -KOSTEN 
4.1 Alle prijzen voor de aangeboden zaken zijn in euro’s en inclusief BTW. 
4.2  Het risico tijdens het transport van het door u bestelde product is voor Feijen Elektrotechniek. Op 

het moment van aflevering van het product gaat het product op u over. 
 
5. HERSTEL/GARANTIE 
5.1  Indien de geleverde producten c.q. uitgevoerde werkzaamheden van Feijen elektrotechniek binnen 

een jaar gebreken gaan vertonen, zijn de kosten van herstel voor Feijen Elektrotechniek. Als blijkt 
dat er door uzelf of derden aan producten c.q. gedane werkzaamheden geleverd door Feijen 
Elektrotechniek, iets is gewijzigd, vervalt het recht op garantie en gemaakte kosten voor herstel 

       in rekening worden gebracht. 
 
6. PRIVACY 
6.1  Feijen Elektrotechniek zal uw persoonsgegevens verwerken en opnemen in één of meer bestanden. 

Uw gegevens worden opgeslagen in een beveiligd systeem en zullen nooit aan derden worden 
getoond. 

 
7. AANBIEDINGEN 
7.1  Alle aanbiedingen blijven slechts gedurende een door Feijen Elektrotechniek aangegeven termijn 

geldig en vervallen nadien. Indien geen termijn wordt aangeven, is er geen sprake van een 
aanbieding, maar slechts van een geheel vrijblijvende uitnodiging om in onderhandeling te treden. 

7.2  De contractspartij staat tegen Feijen Elektrotechniek volledig in voor de juist- en/of volledigheid 
 van alle door de contractspartij verstrekte informatie, gegevens, bescheiden, documenten en al wat 

dies meer zij. Onjuistheden, onvolledigheden, en/of onzorgvuldigheden daarin en de gevolgen 
daarvan komen enkel en alleen voor rekening en risico van de contractspartij en kunnen Feijen 
Elektrotechniek geenszins worden aangerekend. 

7.3  In geval geen opdracht wordt verstrekt of geen overeenkomst tot stand komt, dient de 
 contractspartij alle tot dan toe door Feijen Elektrotechniek gedragen werkelijke kosten te voldoen 
 bestaande in onder meer reeds verrichte werkzaamheden en daadwerkelijk reeds gemaakte kosten 
 (ook van derden). 
 
8. BETALING 
8.1  Tenzij anders door Feijen Elektrotechniek schriftelijk aangegeven, dient betaling van de facturen 

van Feijen Elektrotechniek te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum. Bij overschrijding van 
deze termijn is de contractspartij van rechtswege in verzuim en is de contractspartij 
vertragingsrente gelijk aan de wettelijke (handels)rente vermeerderd met 2% per jaar verschuldigd. 

8.2 Indien Feijen Elektrotechniek invorderingsmaatregelen treft tegen de contractspartij,      
      komen de  werkelijke kosten vallende op die(buiten)gerechtelijke invordering, met een  
      minimum van 15% van de totaal openstaande hoofdsom, ten laste van de contractspartij.                                            
8.3  Tenzij anders schriftelijk overeen gekomen, is contractspartij niet gerechtigd tot enige 

compensatie, korting en/of verrekening. Het slaat de contractspartij in geen geval vrij haar 
contractuele verplichtingen  op enige grond op te schorten. 

8.4  Indien een contractspartij jegens Feijen Elektrotechniek tekortschiet in de nakoming van de op de 
 contractspartij rustende contractuele verplichtingen, is Feijen Elektrotechniek gerechtigd haar 
 contractuele verplichtingen op te schorten zonder jegens de contractspartij tot enigerlei 
 schadevergoeding te zijn gehouden. 
8.5  In geval contractspartij niet binnen zeven dagen na verlening van de dienst middels een 

 
 
 
 



 
 
aangetekende brief reageert, met het uiten van concrete klachten wordt de prestatie van Feijen 
Elektrotechniek geacht te zijn geaccepteerd door de contractspartij en kan de contractspartij 
te dien zake geen rechten meer doen gelden. 

 ontvangstnamen van vorenmelde aangetekende brief en/of van correspondentie en/of van 
retourzendingen door Feijen Elektrotechniek impliceert in geen geval enigerlei erkenning door 
Feijen Elektrotechniek en laat de contractuele (betalings)verplichtingen van de contractspartij te 
allen tijde onverlet. 

 
9. OVERMACHT 
9.1  Feijen Elektrotechniek is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting indien Feijen 
 Elektrotechniek daartoe is verhinderd als gevolg van overmacht. 
9.2  Onder overmacht wordt in ieder geval tevens verstaan: werkstaking, bedrijfsbezetting, blokkades, 
 embargo, overheidsmaatregelen, oorlog, revolutie en/of enige daarop lijkende toestand, 
 (stroom)storingen, storingen in elektronische communicatielijnen, brand, ontploffing, 
 waterschade,overstroming en/of aardbeving, gebrek aan en/of ziekte van personeel alsmede 

wanprestatie jegens Feijen Elektrotechniek van door Feijen Elektrotechniek ingeschakelde derden 
of overmacht aan de zijde van door Feijen Elektrotechniek ingeschakelde derden. 

9.3  In geval de overmachtsituatie langer dan 30 dagen duurt, heeft Feijen Elektrotechniek het recht de 
 overeenkomst middels een aangetekend schrijven buitengerechtelijk te ontbinden ,zonder dat de 

contractspartij enige schadevergoeding toekomt en niet tegenstaande de op de contractspartij 
rustende vergoedingsverbintenis. 

9.4 Feijen Elektrotechniek heeft het recht zich ook op overmacht te beroepen indien de omstandigheid 
die de overmacht oplevert zich voordoet nadat de prestatie zijdens Feijen Elektrotechniek reeds 
had moeten zijn geleverd. 

 
10. AANSPRAKELIJKHEID 
10.1  Iedere aansprakelijkheid van Feijen Elektrotechniek uit welke hoofde dan ook is te allen tijde 
  beperkt tot vergoeding van slechts directe schade en dit tot maximaal het bedrag waarop de  
  verzekering van Feijen elektrotechniek in het desbetreffende geval aanspraak geeft. 
10.2  Indien en voor zover om welke reden dan ook geen uitkering mocht plaatsvinden krachtens 

genoemde verzekering of deze geen dekking biedt, is iedere aansprakelijkheid beperkt tot 
slechts directe schade tot een totaalbedrag van € 5.000,= per gebeurtenis, waarbij een reeks van 

  samenhangende gebeurtenissen geldt als een gebeurtenis. 
10.3  Contractspartij vrijwaart (werknemers van) Feijen Elektrotechniek voor alle aanspraken 
  vorderingen en al wat dies meer zij, hoegenaamd ook, van derden. 
10.4   Bij het inschakelen van derden zal Feijen Elektrotechniek steeds de nodige zorgvuldigheid in            
          acht nemen. Feijen Elektrotechniek is echter voor eventuele tekortkomingen van derden in  
          geen geval aansprakelijk. Iedere aansprakelijkheid voor fouten van door Feijen Elektrotechniek 
          ingeschakelde derde of voor het niet deugdelijk functioneren van door Feijen Elektrotechniek  
          bij de uitvoering van de overeenkomst gebruikte apparatuur is  in ieder geval beperkt tot   
          vergoeding vans slechts directe schade en wel tot een maximaal bedrag waarop de verzekering  
          in het desbetreffende geval aanspraak geeft, althans indien en voor zover om welke reden dan               
          ook geen uitkering krachtens genoemde verzekering mocht plaats vinden   
          of deze geen dekking bied tot slechts directe schade tot een totaalbedrag van € 5.000,= per 
          gebeurtenis, waarbij een reeks van samenhangende gebeurtenissen geldt als een gebeurtenis.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
10.5   Aansprakelijkheid van Feijen Elektrotechniek voor indirecte schade (waaronder bijvoorbeeld             
          doch niet uitsluitend begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, en schade 
          voor bedrijfsstagnatie en leegloop)is dus ten alle tijden uitgesloten. 



 
 
 
 
 
11. BEËINDIGING OVEREENKOMST 
11.1  Feijen Elektrotechniek heeft het recht de overeenkomst door middel van een aangetekende brief 

met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te beëindigen zonder op Feijen Elektrotechniek 
enigerlei Schadeplicht komt te rusten, indien een of meer van de navolgende omstandigheden 
zich voordoet of dreigt voor te doen: 

  • Het faillissement van de contractspartij werd aangevraagd of de contractspartij werd in staat 
  van faillissement verklaard; 
  • De onderneming van de contractspartij werd geheel of gedeeltelijk gestaakt of beëindigd; 
  • Aan de contractspartij werd al dan niet voorlopige surseance van betaling verleend; 
  • De zeggenschap (in de onderneming) van de contractspartij wijzigt. 
11.2  De contractspartij doet afstand van het recht op gehele of gedeeltelijke (buiten)gerechtelijke 
  ontbinding of vernietiging van de overeenkomst. 
11.3  Rechten en plichten uit de overeenkomst (waaronder uit deze algemene voorwaarden) tussen de 
  contractspartij en Feijen Elektrotechniek die naar hun aard en inhoud zijn bestemd om voort te  

duren, blijven onverminderd van kracht na de beëindiging c.q. (buiten)gerechtelijke ontbinding 
van deze overeenkomst. 

 
12. TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN 
12.1  Uitsluitend Nederlands recht is van toepassing. 
12.2   Alle geschillen op enigerlei wijze voortvloeiend uit (de uitvoering van)de overeenkomst zullen 

uitsluitend worden beslecht door de Rechtbank te s’Hertogenbosch zulks behoudens voor zover 
dwingende competentieregels deze keuze in de weg zouden staan. 

 
 13. VOORUITBETALING/ZEKERHEID 
 13.1  Feijen elektrotechniek is gerechtigd bij een opdracht boven € 500 en voor ten hoogste 35% van      
          het totaalbedrag vooruitbetaling te verlangen.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
 13.2 Feijen elektrotechniek kan bij het sluiten van de overeenkomst zekerheid bedingen   
         van de contractspartij. 
 13.3 Na het sluiten van de overeenkomst kan Feijen elektrotechniek zekerheid bedingen indien hij 
   goede grond heeft te vrezen dat de contractspartij zijn betalingsverplichting niet zal 
   nakomen. Indien en zolang de contractspartij in dat geval weigert of niet in staat is 
   zekerheid te stellen, is Feijen elektrotechniek gerechtigd de uitvoering van het werk te 
   onderbreken, of de overeenkomst zonder enigerlei schadeplichtigheid te ontbinden. 
 
14. UITVOERING 
14.1  Alle aangeboden werkzaamheden zijn exclusief hak- en breekwerkzaamheden. 
14.2  Het maken van doorgangen door wanden, vloeren en platfonds boven de 19 mm worden                           
         uitgevoerd door derden. De kosten hiervan zijn voor de contractpartij.    
14.3  De onderhavige algemene voorwaarden gaan boven eventuele algemene voorwaarden van 
         de contractspartij. 
 
 
         Feijen Elektrotechniek. 
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